


สปข. 6 แหล่งที�รับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

22.7%

3
โทรทศัน์

76.9%
2

สื�อสังคมออนไลน์ เชน่ เฟซบุ๊ก ไลน์
ทวติเตอร์ ติ�กต็อก ยูทูบ เป�นต้น

69.6% 51.8%

พดูคุยกับเพื�อน / ญาติ
คนในครอบครัว / บุคคลทั�วไป

4
วทิยุ

5
17.4%

เจ้าหน้าที�รัฐ เชน่ กํานนั ผู้ใหญบ่้าน เป�นต้น



การสํารวจการรับชมรายการ
ของสถานวีทิยุกระจายเสียง



สปข. 6 การรับฟ�งรายการจากสถานีวทิยทัุ�วไป

2 โทรศัพท์มอืถือ (Smartphone)
แท็บเล็ต (Tablet) 
(แอปพลิเคชนั / เฟซบุ๊ก / เวบ็ไซต์)

3 4หอกระจายขา่ว เสียงตามสาย 
ในชมุชน / หมูบ่้าน 

อื�น ๆ เชน่ คอมพวิเตอร์ตั�งโต๊ะ
คอมพวิเตอร์พกพา 
(เฟซบุ๊ก / เวบ็ไซต์)  เป�นต้น  

เครื�องรับวทิยุ 
(คลื�นวทิยุ)

24.7% 8.5%

7.1% 0.4%

ไมร่บัฟ�ง
59.3%

รบัฟ�ง
40.7%

ร้อยละของประชาชน 
จาํแนกตามการรับฟ�ง
รายการจากสถานวีทิยุ



สปข. 6 การรับฟ�งรายการวทิยขุอง สวท. และสถานีอื�น  

สวท. อสมท วทิยุชมุชน สถาบนัการศึกษา วทิยุของทหาร/ตํารวจ
100 

75 

50 

25 

0 

7.8%
อนัดบั 4

6.7%
อนัดบั 5



สปข. 6 รูปแบบรายการวทิยทีุ�ตอ้งการรับฟ�ง

รายการขา่วสาร

รายการเพลง

รายการส่งเสรมิการศึกษา
จรยิธรรม ศิลปวฒันธรรม

75.2%

54.7%

27.5%



เหตผุลที�รับฟ�ง
หาความรู ้/ ติดตาม
ขา่วสาร

เหตผุลที�ไมรั่บฟ�ง
ฟ�งสถานอีื�น ๆ ที�ไมใ่ช ่สวท.

รับฟ�ง
84.9%

ไมร่ับฟ�ง
15.1%

สปข. 6
การฟ�งรายการ
จากสถานีวทิยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย (สวท.)



The owner(s)

Managing Directors

มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด

75 

50 

25 

0 

สาธารณสุข เศรษฐกจิ สิ�งแวดล้อม สังคม

100 

75 

50 

25 

0 

สปข. 6
ความพงึพอใจ
ตอ่สถานีวทิยุกระจายเสียงแหง่ประเทศไทย (สวท.) 

0.3%0.3%

14.8%

68.8%

15.8%

ระดบัความพงึพอใจต่อ สวท.

13.1%

58.0%

27.8%

0.8%
0.3%

11.9%

54.7%

31.0%

2.3%
0.1%

10.0%

53.0%

34.1%

2.8%
0.1%

8.9%

47.4%

36.9%

6.4%
0.4%

84.6%

71.1% 66.6% 63.0% 56.3%

นอ้ยที�สุดนอ้ยปานกลางมากมากที�สุด



สปข. 6
กลุ่มตวัอยา่งมีความผกูพัน
ตอ่สถานีวทิยุกระจายเสียงของกรมประชาสัมพันธ์

มากที�สุด
7.5%

มาก
46.8%

ปานกลาง
39.9%

นอ้ย
5.6%

นอ้ยที�สุด
0.2%

มากที�สุด
6.6%

มาก
45.7%

ปานกลาง
43.3%

นอ้ย
4.3%

นอ้ยที�สุด
0.1%

52.3%

มากที�สุด
6.2%

มาก
39.1%

ปานกลาง
47.6%

นอ้ย
6.7%

นอ้ยที�สุด
0.4%

45.3%

54.3%

แมม้กีารเปลี�ยนแปลงรูปแบบรายการ / ผูจ้ดัรายการ ยังคงรับฟ�งรายการวทิยุของกรมประชาสัมพนัธต่์อไป

การรบัฟ�งรายการวทิยุของกรมประชาสัมพนัธอ์ย่างต่อเนื�อง

การแนะนาํ / บอกต่อใหผู้้อื�น มาติดตามรับฟ�งรายการวทิยุของกรมประชาสัมพนัธ์



32.3%

31.0%

29.3%

 ควรมกีารนาํเสนอขอ้มลูขา่วสารและบรกิารภาครฐัแกป่ระชาชนในพื�นที�

ควรเพิ�มรปูแบบรายการเพื�อความหลากหลาย เชน่ บนัเทงิ ตลก 
ความสวยงาม รบัปรกึษาป�ญหาชวีติ / ความรกั การดแูลสุขภาพกาย
สุขภาพจติ เป�นต้น 

ควรจดัรายการวทิยุเพื�อการศึกษา / พฒันาศักยภาพ
ดา้นการศึกษา / พฒันาอาชพี

สปข. 6
เรื�องที�ต้องการใหส้ถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย
(สวท.) ดาํเนินการ



การสํารวจการรับชมรายการ
ของสถานวีทิยุโทรทศัน์



สปข. 6 การรับชมรายการจากสถานีวทิยโุทรทัศน์ทั�วไป

ร้อยละของประชาชน 
จาํแนกตามการรบัชมรายการ

จากสถานวีทิยุโทรทศัน์

2เครื�องรับโทรทัศน์ (TV) 
ผ่านระบบโทรทัศน์ดิจิทลั 
กล่องรับสัญญาณทีว ีดิจิทัล
ดาวเทียม / เคเบิ�ล

ไมร่บัชม
14.9%

รับชม
85.1%

โทรศัพท์มอืถือ (Smartphone)
แท็บเล็ต (Tablet) 
(สัญญาณอนิเทอร์เน็ต)

3
4

เครื�องรับโทรทศัน ์(TV) 
ผ่านระบบสัญญาณอนิเทอร์เนต็

อื�น ๆ เชน่ คอมพวิเตอร์ตั�งโต๊ะ
คอมพวิเตอร์พกพา 
(สัญญาณอนิเทอร์เนต็) เป�นต้น 

70.9% 9.5%

4.3%
0.4%



ชอ่ง 7 HD ชอ่ง 3 HD Workpoint NBT 2HD NBT ภมูภิาค
75 

50 

25 

0 

สปข. 6 การรับชมรายการวทิยโุทรทัศน์ของ สทท. และสถานีอื�น  

8.6%
อนัดบั 13

8.1%
อนัดบั 14



สปข. 6 รูปแบบรายการโทรทัศน์ที�ตอ้งการรับชม

รายการขา่วสาร

รายการละคร

รายการบนัเทงิ

73.6%

57.2%

40.9%



เหตผุลที�รับชม
หาความรู ้/ ติดตามขา่วสาร

รบัชม
50.4%

ไมร่บัชม
49.6%

เหตผุลที�ไมรั่บชม
ชมชอ่งอื�นที�ไมใ่ช ่NBT

สปข. 6 การรับชมรายการโทรทัศน์จาก สทท. / NBT ภูมิภาค 



The owner(s)

Managing Directors

มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด

75 

50 

25 

0 

สาธารณสุข เศรษฐกจิ สิ�งแวดล้อม สังคม

100 

75 

50 

25 

0 

สปข. 6
ความพงึพอใจต่อสถานีวทิยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
NBT 2HD (ชอ่ง 2) 

0.7%1.1%

21.2%

65.9%

11.1%

ระดบัความพงึพอใจต่อ NBT 2HD (ชอ่ง 2) 

9.4%

50.9%

37.8%

1.5%
0.4%

7.3%

50.5%

39.2%

2.5%
0.5%

6.8%

45.4%

44.6%

2.7%
0.5%

4.7%

46.5%

42.0%

6.1%
0.7%

77.0%

60.3% 57.8% 52.2% 51.2%

นอ้ยที�สุดนอ้ยปานกลางมากมากที�สุด



The owner(s)

Managing Directors

มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด

75 

50 

25 

0 

สปข. 6
ความพงึพอใจต่อสถานีวทิยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
NBT ภูมิภาค (ชอ่ง 11) 

0.4%0.8%

19.0%

67.7%

12.1%

ระดบัความพงึพอใจต่อ NBT ภูมภิาค (ชอ่ง 11) 
79.8%

นอ้ยที�สุดนอ้ยปานกลางมากมากที�สุด

สาธารณสุข เศรษฐกจิ สิ�งแวดล้อม สังคม

100 

75 

50 

25 

0 

9.4%

50.9%

37.8%

1.5%
0.4%

7.3%

50.5%

39.2%

2.5%
0.5%

6.8%

45.4%

44.6%

2.7%
0.5%

4.7%

46.5%

42.0%

6.1%
0.7%

60.3% 57.8% 52.2% 51.2%



สปข. 6
กลุ่มตวัอยา่งมีความผกูพัน
ตอ่สถานีวทิยุโทรทัศน์ของกรมประชาสัมพันธ์

มากที�สุด
4.1%

มาก
36.6%

ปานกลาง
51.7%

นอ้ย
6.8%

นอ้ยที�สุด
0.8%

มากที�สุด
4.1%

มาก
38.0%

ปานกลาง
51.8%

นอ้ย
5.3%

นอ้ยที�สุด
0.8%

42.1%

มากที�สุด
4.1%

มาก
33.5%

ปานกลาง
52.7%

นอ้ย
8.3%

นอ้ยที�สุด
1.4%

37.6%

40.7%

แมม้กีารเปลี�ยนแปลงรูปแบบรายการ / ผูจ้ดัรายการ ยังคงรับชมรายการโทรทัศน์ของกรมประชาสัมพนัธต่์อไป

การรบัชมรายการโทรทศันข์องกรมประชาสัมพนัธอ์ย่างต่อเนื�อง

การแนะนาํ / บอกต่อใหผู้้อื�น มาติดตามรับชมรายการโทรทัศน์ของกรมประชาสัมพนัธ์



43.7%

32.9%

30.3%

สปข. 6
เรื�องที�ต้องการใหส้ถานีวทิยโุทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
NBT 2HD (ชอ่ง 2) ดาํเนินการ

ควรเพิ�มรปูแบบรายการเพื�อความหลากหลาย เชน่ วาไรตี� เกมโชว์
บนัเทงิ ตลก ความสวยงาม การทาํอาหาร เป�นต้น

ควรมกีารนาํเสนอเนื�อหารายการที�เนน้ความรวดเรว็ ทนัต่อเหตุการณ์
ตามกระแสสังคม

ควรมชีอ่งในยทูบู / เฟซบุก๊ และมรีายการไลฟ�สดเมื�อเกดิเหตุการณสํ์าคัญ 
เพื�อให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มลูขา่วสาร ไดอ้ยา่งรวดเรว็



44.8%

30.4%

29.9%

สปข. 6
เรื�องที�ต้องการใหส้ถานีวทิยโุทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
NBT ภูมิภาค (ชอ่ง 11) ดําเนินการ

ควรเพิ�มรปูแบบรายการเพื�อความหลากหลาย เชน่ วาไรตี� เกมโชว์
บนัเทงิ ตลก ความสวยงาม การทาํอาหาร เป�นต้น

ควรมกีารนาํเสนอเนื�อหารายการที�เนน้ความรวดเรว็ ทนัต่อเหตุการณ์
ตามกระแสสังคม

ควรมชีอ่งในยทูบู / เฟซบุก๊ และมรีายการไลฟ�สดเมื�อเกดิเหตุการณสํ์าคัญ 
เพื�อให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มลูขา่วสาร ไดอ้ยา่งรวดเรว็


