
  

ที่มา : การส ารวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ ด าเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จ านวนตัวอย่างทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
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แหล่งที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 5 อันดับแรก 

การส ารวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

80.7% 71.0% 33.3% 

3 
 

โทรทัศน์ 

19.2% 8.1% 

วิทยุ 

   

   
สื่อสังคมออนไลน์ เช่น 
เฟซบุ๊ก ไลน์ ทวิตเตอร์ 
ติ๊กต็อก ยูทูบ เป็นต้น 

พูดคุยกับเพื่อน/ญาติ/
คนในครอบครัว/ 

บุคคลท่ัวไป 

เจ้าหน้าที่รัฐ เช่น  
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นต้น 

 
 

แหล่งที่รับรู้ข้อมลูข่าวสารของประชาชน 3 อันดับแรก  

ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 
 

50 - 59 ปี ต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป 

88.8% 35.7% 60.9% 89.3% 37.0% 34.1% 

กลุ่มอายุ 

15 - 19 ปี 

96.1% 61.7% 21.7% 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า/ไม่เคยเรียน 
 

มัธยมศึกษาตอนต้น 
 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ปวส./ปวท./อนุปริญญา 

20 - 29 ปี 

93.5% 64.7% 32.1% 

30 - 39 ปี 40 - 49 ปี 

89.9% 77.0% 32.5% 84.1% 32.3% 81.3% 84.9% 77.6% 32.0% 

86.6% 39.2% 40.3% 81.1% 75.6% 30.5% 

91.3% 79.6% 32.1% 

89.9% 80.2% 26.9% 

83.7% 33.9% 64.7% 

หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ 
 

ข้าราชการ พนักงานหรือลกูจ้าง 
ของรัฐ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ 

87.5% 83.9% 23.8% 

ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
 

เกษตรกร 
 

พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 

91.0% 74.3% 35.8% 81.8% 33.1% 75.0% 88.7% 34.7% 46.8% 

รับจ้างทั่วไป/ขับรถรับจ้าง/กรรมกร ว่างงาน/ไม่มีงานท า 
 

อื่น ๆ เช่น พ่อบ้าน/แม่บ้าน 
ข้าราชการบ านาญ ชรา เป็นต้น นักเรียน/นักศกึษา 

95.5% 59.6% 23.2% 81.3% 70.8% 35.9% 89.1% 37.1% 41.2% 

   

 

 

   

  

    

    

กลุ่มอาชีพ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5  4  3  2  1 

รับฟัง   30.8% 

ไม่รับฟัง   69.2% 

7.0% 7.0% 

สถานีวิทยุ 1/ ที่รับฟังเป็นประจำ 5 อันดับแรก 

ที่มา : การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำนกังานสถิติแห่งชาต ิดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จำนวนตวัอยา่งทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
 
 
 
 

การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

การรับฟังรายการจากสถานีวิทยุ 

หมายเหต ุ: 1/ ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ 
 

ไม่สนใจข่าวสาร 

  
 
 

แหล่งที่รับฟัง 

เครื่องรับวิทย ุ โทรศัพท์มือถือ(Smartphone)/ 
แท็บเลต็ (Tablet) 

อ่ืน ๆ เช่นคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ/ 
คอมพิวเตอร์พกพา เป็นต้น 

หอกระจายข่าว/ 
เสียงตามสาย 

ในชุมชน/หมู่บา้น  

อสมท  วิทยุชุมชน  

วิทยุของทหาร/ตำรวจ จ.ส.100 

รายการเพลง รายการข่าวสาร รายการข่าวสาร 
และบันเทิง  

รายการให้ความรู้ความเขา้ใจ 
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม  
คุณภาพชีวติ และสิ่งแวดล้อม 

รายการบันเทิง 

21.8% 4.9% 3.9% 0.2% 

47.9%
% 

10.4% 7.2% 3.1% 

เหตุผลที่ไม่รับฟัง 
 

ติดตามจากสื่ออ่ืน เช่น โทรทัศน์ 
สื่อสังคมออนไลน์ หนังสือพิมพ ์ 

สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นต้น 

ไม่มีเวลา/ไม่ว่าง ไม่มีเครื่องรับ เช่น ไม่มีวิทย ุ
ไม่มีโทรศัพท์มือถือ 

ไม่มีคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

 
 

อ่ืน ๆ เช่น เครื่องรบัเสีย 
ไม่มีสัญญาณวทิยุ เป็นต้น 
 
 

1 2 3 4 

60.9% 44.9% 41.9% 

16.0% 

1 75.8% 64.1% 25.0% 

2/7 

0.6% 

สวท. 

2 3 

4 5 

กรมอุตุนิยมวิทยา 

รายการท้องถิ่น 

13.9% 14.4% 14.4% 

 

รายการวิทย ุ1/ ที่ต้องการรับฟัง 5 อันดับแรก 



 

ความถี่ในการรับฟังรายการวิทยุจาก สวท. 
 

ช่วงเวลา 1/ ที่รับฟังรายการวิทยุจาก สวท. 
 

 

การรับฟังรายการจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย (เมษายน 2565 - มีนาคม 2566) 

ที่มา : การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำนกังานสถิติแห่งชาต ิดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จำนวนตวัอยา่งทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
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หมายเหต ุ: 1/ ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ 
 

การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

รับฟัง
64.2%

ไม่รับฟัง
35.8%

เหตุผลที่ไม่รับฟัง 
1) ฟังสถานีอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ สวท. 21.4% 
2) ไม่รู้จัก 5.4% 
3) รูปแบบรายการไม่น่าสนใจ 4.8% 
4) อื่น ๆ เช่น รับสัญญาณคลื่นวิทยุไมไ่ด/้ 4.2% 
    ไม่ชัดเจน ไม่น่าเชื่อถือ เป็นต้น 

เหตุผล 1/ ที่รับฟัง 5 อันดับแรก 
1) หาความรู้/ติดตามข่าวสาร 33.4% 
2) เนื้อหามีความน่าเชื่อถือ 27.8% 
3) เป็นเพื่อนยามทำงาน/พักผ่อน 25.1% 
4) รูปแบบ/เนื้อหารายการน่าสนใจ 18.7% 
5) ชอบผู้ดำเนินรายการ 9.1% 

 

 

90.0 
97.7 

92.9 
97.5 

95.0 
96.9 
96.4 
94.8 
93.6 

94.6 

0 20 40 60 80 100

สปข.8

สปข.7

สปข.6

สปข.5

สปข.4

สปข.3

สปข.2

สปข.1

กทม. 

ทั่วประเทศ 
กทม. 
สปข.1 
สปข.2 
สปช.3 
สปข.4 
สปข.5 
สปข.6 
สปข.7 
สปข.8 

-100 -80 -60 -40 -20 0

       35.3 
   41.3 

    39.6 

             25.3 

             26.6 

         32.8 

 41.4 

          30.2 

        29.9 

45.6 

 

20.4

12.3

28.6

37.9

0.8

ร้อยละ 

 ทุกวัน 

 5 - 6 วัน/สปัดาห ์

 3 - 4 วัน/สปัดาห ์

 1 - 2 วัน/สปัดาห ์

 อ่ืน ๆ เช่น เดือนละครั้ง เป็นต้น 

 100    80      60     40     20      0   
เขต สปข. 

รับฟังคลื่นระบบ F.M. เป็นประจำ รับฟังคลื่นระบบ A.M. เป็นประจำ 

 

47.2%

33.6% 26.2% 27.6%
19.2% 17.7%

4.9%
เวลา 1/ 

เวลา 
05.00- 

09.00 น. 

เวลา 
09.01- 

11.00 น. 

เวลา 
11.01- 

13.00 น. 

เวลา 
13.01- 

16.00 น. 

เวลา 
16.01- 

18.00 น. 

เวลา 
18.01- 

20.00 น. 

เวลา 
20.01- 

24.00 น. 

 

ระบบ 1/ ของ สวท. ที่รับฟังเป็นประจำ 



 

ที่มา : การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำนกังานสถิติแห่งชาต ิดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จำนวนตวัอยา่งทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
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หมายเหต ุ: ตอบได้มากกวา่ 1 คำตอบ 
 

การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

17.8% 

เรื่องท่ีต้องการให้สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยดำเนินการ 

ความพึงพอใจต่อสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 

1) ควรเพิ่มรูปแบบรายการเพื่อความหลากหลาย เช่น บันเทิง ตลก ความสวยงาม  
รับปรึกษาปัญหาชีวิต/ความรัก การดูแลสุขภาพกาย สุขภาพจติ เปน็ต้น 

 

2) ควรมีการนำเสนอข้อมลูข่าวสารและบริการภาครัฐแก่ประชาชนในพ้ืนท่ี 
 

 
3) ควรปรับปรุงสัญญาณ/มสีัญญาณอื่นแทรก 

 
4) ควรจัดหาเครื่องรับวิทยุฟรีให้ผู้มรีายได้น้อย เพ่ือใหส้ื่อสามารถเข้าถึงประชาชน 

ได้อย่างท่ัวถึง 
 

5) ควรจัดรายการวิทยเุพื่อการศึกษา/พัฒนาศักยภาพด้านการศึกษา/พฒันาอาชีพ 

 
6) ควรมีการสร้างแรงจูงใจในการรับฟัง เช่น การมอบของรางวัลให้แก่ผู้ฟัง เป็นต้น 

 
7) ควรมีรายการที่เปดิรับข้อมลูข่าวสารจากภาคประชาชนชุมชนหรือท้องถิ่น 

 
8) ควรมีรายการที่นำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม/ 

ประเพณีในแต่ละท้องถิ่น 
 

9) อื่น ๆ เช่น ควรจัดรายการที่เป็นตวักลางในการซื้อ/ขายสินค้าของกลุ่มธุรกิจชุมชน/ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น 

30.0% 

28.2% 

21.7% 

20.6% 

17.4% 

16.7% 

15.6% 

13.1% 

75.7% 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

20.3% 55.4% 21.5% 1.7% 1.1% 



 

 6  5  4  3  2  1 

รับชม   87.9% 

ไม่รับชม   12.1% 

การรับชมรายการจากสถานีวิทยุโทรทัศน์ 

ที่มา : การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำนกังานสถิติแห่งชาต ิดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จำนวนตวัอยา่งทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
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หมายเหต ุ: 1/ ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ 

เหตุผล 1/ ที่ไม่รับชม 
 

แหล่งที่รับชม 

เครื่องรับโทรทัศน์ (TV) 
ผ่านระบบโทรทัศน์ดิจิทัล/ 

กล่องรับสัญญาณทวีีดิจิทัล/ 
ดาวเทยีม/เคเบิ้ล 

อ่ืน ๆ  เช่น คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ/ 
คอมพิวเตอร์พกพา 

(สัญญาณอินเทอรเ์น็ต) เป็นต้น 
 
 

เครื่องรับโทรทัศน์ (TV) 
ผ่านระบบสัญญาณ

อินเทอร์เน็ต 
 

โทรศัพท์มือถือ (Smartphone)/ 
แท็บเลต็ (Tablet)  

(สัญญาณอินเทอร์เน็ต) 

รายการข่าวสาร  รายการข่าวสาร 
และบันเทิง  

รายการละคร  

รายการบันเทิง  รายการเพลง  

การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

71.9% 56.0% 39.1% 

38.1% 30.9% 

74.5% 8.9% 4.1% 0.4% 1 2 3 4 

รับชมบริการสตรีมม่ิง เช่น 
เน็ตฟลิกซ์ ไพร์มวิดีโอ 

ดิสนีย์พลสั เอชบีโอ เปน็ต้น 
 
 

8.5% 1.2% 1.0% 0.6% 0.5% 

ไม่มีเวลา/ไม่ว่าง 
 

ไม่สนใจข่าวสาร ติดตามจากสื่ออ่ืน เช่น 
วิทยุ สื่อสังคมออนไลน์ 

หนังสือพิมพ์  
สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นต้น 

ไม่มีเครื่องรับ เช่น  
ไม่มีโทรทัศน์  

ไม่มีโทรศัพท์มือถือ  
ไม่มีคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

ไทยรัฐทีวี 
(หมายเลข 32)  

ช่อง 3 HD  
(หมายเลข 33) 

ช่อง 7 HD 
(หมายเลข 35) 

65.3% 56.2% 36.9% 

36.7% 35.7% 

Workpoint  
(หมายเลข 23) 

ช่อง One 31  
(หมายเลข 31) 

1 2 3 

4 5 

0.3% 

อื่น ๆ เช่น 
เคร่ืองรับเสีย เป็นต้น 

สถานีวิทยโุทรทัศน ์1/ ที่รับชมเป็นประจำ 5 อันดับแรก 
 

รายการโทรทัศน์ 1/ ที่ต้องการรับชม 5 อันดับแรก 
 



 

เหตุผล 1/ ทีรั่บชม 5 อันดับแรก 
1) หาความรู้/ติดตามข่าวสาร 16.7% 
2) เนื้อหามีความน่าเชื่อถือ 12.1% 
3) รูปแบบ/เนื้อหารายการน่าสนใจ 9.8% 
4) ถ่ายทอดรายการพิเศษ 9.3% 
5) เป็นเพื่อนยามทำงาน/พักผ่อน 4.8% 

เหตุผลที่ไม่รับชม 
1) ชมช่องอื่นที่ไม่ใช่ NBT 42.1% 
2) รายการไม่น่าสนใจ 14.2% 
3) ไม่รู้จัก 9.0% 
4) อื่นๆ เช่น รับสัญญาณไม่ได้/ 3.2% 
   ไม่ชัดเจน ไม่นา่เชื่อถือ เป็นต้น 

การรับชมรายการจากสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (เมษายน 2565 - มีนาคม 2566) 

ที่มา : การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำนกังานสถิติแห่งชาต ิดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จำนวนตวัอยา่งทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
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การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

ไม่รับชม 
68.5% 

รับชม 
31.5% 

หมายเหต ุ: 1/ ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ 
 

เวลา 
06.01- 
9.00 น. 

 

72.7

37.1
53.0

43.9
26.7

0

20

40

60

80

100

NBT 2HD NBT North NBT South NBT Northeast NBT Central

 

10.2
5.6

19.6

60.9

3.7

 ทุกวัน 

 5 - 6 วัน/สปัดาห ์

 3 - 4 วัน/สปัดาห ์

 1 - 2 วัน/สปัดาห ์

 อ่ืน ๆ เช่น เดือนละครั้ง เป็นต้น 

ความถี่ในการรับชมรายการโทรทัศน์จาก สทท./NBT 
ภูมิภาค 

เวลา 1/ 

 

14.5 20.1 16.2 19.8 19.9

56.9

10.1
0

20

40

60

80

100

เวลา 
05.00- 

06.00 น. 

เวลา 
09.01 - 
12.00 น. 

เวลา 
12.01- 

15.00 น. 

เวลา 
15.01- 

18.00 น. 

เวลา 
18.01- 

21.00 น. 

เวลา 
21.01- 

24.00 น. 

ช่วงเวลา 1/ ที่รับชมรายการโทรทัศน์จาก สทท./NBT ภูมิภาค 

ช่อง 1/ สทท./NBT ภูมิภาค ที่รับชมเป็นประจำ 

ร้อยละ 

ช่อง 1/ 

ร้อยละ 

สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยส่วนกลาง NBT 2HD (ช่อง 2) (ออกอากาศท่ัวประเทศ) 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยส่วนภูมภิาค 4 ภูมภิาค NBT ภมูภิาค (ช่อง 11) 

NBT North (ออกอากาศภาคเหนอื และ จ.ลพบรุี) 
NBT South (ออกอากาศภาคใต้) 
NBT Northeast (ออกอากาศภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 
NBT Central (ออกอากาศภาคกลาง (ยกเว้น จ.ลพบุรี)  ภาคตะวันออก  ภาคตะวันตก  และ กทม.) 



 

NBT 2HD (ช่อง 2) 
 
 

 
NBT ภูมิภาค (ช่อง 11) 

ที่มา : การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 
 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำนกังานสถิติแห่งชาต ิดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไปทั่วประเทศ 
 จำนวนตวัอยา่งทั้งสิ้น 46,600 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 22 มีนาคม - 5 เมษายน 2566 
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การสำรวจการรับฟัง/รับชมรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2566 

เรื่องท่ีต้องการให้สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยส่วนกลาง (ช่อง 2) ดำเนินการ 5 อันดับแรก 
 

ควรเพิ่มรูปแบบรายการเพ่ือความหลากหลาย เช่น วาไรตี้ เกมโชว์ บันเทิง ตลก  
ความสวยงาม การทำอาหาร เป็นต้น 

หมายเหต ุ: ตอบได้มากกวา่ 1 คำตอบ 

ควรมีการนำเสนอเนื้อหารายการที่เน้นความรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์  
ตามกระแสสังคม 

ควรปรับปรุงสัญญาณดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพสูง ทั้งความคมชัดของภาพและเสียง 

ควรมีช่องในยูทูบ/เฟซบุ๊ก และมีรายการไลฟ์สดเมื่อเกิดเหตุการณ์สำคัญ  
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 

ควรจัดหาทีวีดิจิทัลฟรีให้ประชาชนที่ขาดแคลน เพ่ือให้ประชาชนได้รับสื่อโทรทัศน์
อย่างทั่วถึง 

ควรเพิ่มรูปแบบรายการเพ่ือความหลากหลาย เช่น วาไรตี้ เกมโชว์ บันเทิง ตลก 
ความสวยงาม การทำอาหาร เป็นต้น 
ควรมีการนำเสนอเนื้อหารายการที่เน้นความรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์  
ตามกระแสสังคม 

ควรจัดหาทีวีดิจิทัลฟรีให้ประชาชนที่ขาดแคลน เพ่ือให้ประชาชน
ได้รับสื่อโทรทัศน์อย่างทั่วถึง 

ควรมีช่องในยูทูบ/เฟซบุ๊ก และมีรายการไลฟ์สดเมื่อเกิดเหตุการณ์สำคัญ 
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 

ควรปรับปรุงสัญญาณดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพสูง ทั้งความคมชัดของภาพและเสียง 

39.0% 1 
2 
3 
4 
5 

เรื่องท่ีต้องการให้สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยส่วนภูมิภาค (ช่อง 11) ดำเนินการ 5 อันดับแรก 

29.3% 

21.3% 

14.5% 

13.8% 

40.9% 1 
2 
3 
4 
5 

30.3% 

23.9% 

14.2% 

14.1% 

ความพึงพอใจต่อสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

12.5% 58.1% 26.3% 1.9% 1.2% 
70.6% 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

14.4% 53.8% 28.0% 2.6% 1.2% 
68.2% 




